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STANDAR PERMOHONAN INF(MSI PUBLIK

Dasar Hukum : Cara Mengatasi :

1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang  |1. Setiap permohonan informasi segera ditindaklanjuti;
Keterbukaan Informasi Publik;
2. Pemberian Informasi sesuai dengan ketentuan peraturan
2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang perundangan-undangan yang berlaku.
Pelayanan Publik;

3. Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 46
tahun 2018 tentang Pedoman Pengelola
Informasi dan Dokumentasi;

4. Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 117
Tahun 2022 tentang Standard Operating
Procedure Pejabat Pengelola Informasi
dan Dokumentasi;

5. Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 6
Tahun 2023 tentang Organisasi dan Tata Kerja
Balai Pengelola Transportasi Darat.

Keterkaitan : Peralatan / Perlengkapan :
1. Petugas Informasi; 1. Formulir Informasi;
2. Pemohon Informasi (Masyarakat). 2. Identitas Pemohon;

3. Tanda Terima Informasi;
4, Komputer dan Printer,

Peringatan :

1. Keterlambatan Pemberian Informasi dapat menyebabkan unit kerja mendapat gugatan tidak memberikan keterbukaan Informasi
Publik;
2. Pemberian informasi harus sesuai dengan klasifikasi.




Pelaksana Mutu Baku
No. Uraian Kegiatan Keterangan
Masyarakat |Petugas Informasi PPID Kelengkapan Waktu Output
1 |Permohonan Informasi m‘_ —" Formulir Informasi 10 Menit Formulir
. . Identitas Pemohon Informasi

M ksa Syarat- t P 2
g |Viemertisa Syaral-syarat Tengauan ( KTP/NPWP/Akta 10 Menit Data

Permohonan S L.

Pendirian Badan Hukum)
x\'y

3 Regxstras_x dan Me.neruskan Permohonan Register Permo.honan 10 Menit Data

Informasi untuk di Proses Informasi

= dinasi d Pemilik
4 |Memproses Permohonan L KI(::;,;:;I::; (IZEEZI; };;Ei) 5 Hari Kerja Surat
|
v
5 |Memberikan Formulir Pemberitahuan Tertulis Formulir Pemb.entahuan 1 Hari Kerja Formulir
Tertulis

M ikan Permoh i (_\ . . .

6 enymmpailan Parmahanan itarmas i ) i Tanda Terima Informasi 1 Hari Kerja Tanda Tangan

Tanda Terima Informasi




