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PEMERIKSAAN DAN PENERBITAN STANDAR PELAYANAN MINIMAL (SPM) KAPAL ANGKUTAN PENYEBERANGAN

Dasar Hukum :

Cara Mengatasi :

1.

Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2018 tentang Pelayaran
(Pasal 72 s.d Pasal 73)

1. Dilakukan verifikasi berkas dan klarifikasi kepada pemohon melalui http:/air-
sdp.dephub.go.id

2. Peraturan Pemerintah Nomor 20 Tahun 2010 tentang Angkutan |2. Pelaksana mengerti dan memahami Peraturan dan Perundang-undangan yang mengatur,
di Perairan (Pasal 107 s.d Pasal 108) tentang Penyelenggaraan Angkutan Penyeberangan
3. Peraturan Pemerintah Nomor 15 Tahun 2016 tentang 3. Pelaksana mengerti dan memahami Peraturan dan Perundang-undangan yang mengatur
Jenis dan Tarif atas Jenis Penerimaan Negara Bukan tentang Standar Pelayanan Minimal (SPM) Angkutan Penyeberangan
Pajak yang berlaku pada Kementerian Perhubungan
4. Peraturan Menteri Perhubungan Republik Indanesia Nomor PM
104 Tahun 2017 tentang Penyelenggaraan Angkutan
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor PM 62 Tahun 2019
tentang Standar Pelayanan Minimal Angkutan Penyeberangan
5. Peraturan Menteri Perhubungan Republik Indonesia Nomor PM
6 Tahun 2023 Tentang Organisasi dan Tata Kerja Balai
Pengelola Transportasi Darat
6. Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Darat Nomor:
SK.4608/AP.005/DRJD/2012 tanggal 20 Desember 2012 tentang|
Persyaratan Pelayanan Minimal Angkutan Penyeberangan
7. Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Darat Nomor: KP-
DRJD 2462 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Wewenang
Direktur Jenderal Perhubungan Darat Kepada Kepala Balai
Pengelola Transportasi Darat Untuk Penerbitan Standar
Pelayanan Minimal Kapal Angkutan Penyeberangan.
Keterkaitan : Peralatan/Perlengkapan :
1. SOP Pembayaran Pendapatan Negara Bukan Pajak (PNBP) 1. Meja
2. Kursi
3. Ruang Kerja
4. Komputer/Laptop/PC Tablet
5. Lemari Arsip / Cloud Storage
6. Scanner & Printer
7. Alat survet (Kamera, Alat Ukur)
8. ATK
Peringatan : Pencatatan dan Pendataan :

Dalam hal pemohon tidak mengajukan permohonan dan tidak
memenuhi persyaratan maka tidak bisa dilakukan pelaksanaan
survey fasilitas pelayanan kapal angkutan penyeberangan

Arsip secara elektronik dan manual




Keglatan

Petaksana

Petugas Perverikza | Kasle Saranadan Kalangkapan Wakeo Output Keterangan
Pemohon: Verlfikator SPM Angkutan JSDR KepalaBPTD
] 1. Permohonan dilakukan setelah kapal
Melakukan registrasi akun dan Mengajukan ;Q,ﬁ::,';’f,";:f,f;ﬂ:;‘gw gbidl IIfﬂ.EBSI'I; v ol
permohanan pemeruhan palayanan minimal 3. Suret permohonan dari ’ ilistrsaleniy
1 ( ‘;
angkutan penysberangan sacara ontine melalul operator angkutan SDP Notifies ::;'f;g:?“ sin pada hataman web
bsite http:/ralr-sdp. b.go.id 4. Berkas P ratan (Dokul .
website htip://alr-sdp.dephub.go.i K,mmuh:zza“ " (Dokumen 3. Surai permohonan minimal harus
- I pejabat setingkal
Melakukan verifikasl dan persetujuan permchonan :
akun, melakukan verifikasi kelengkapan berkas 1. Akses Intsmat (login} TFerdapat netifikaslinformasi kepada
persyaratan pemsnuhan pelayanan minimal dari —] 2. Aplikas| AIR-5DP pemohen mefalul email dan akun elr-
2 |pemohon {mefalui aplikasi AIR-SDP) serla 2. Surat permchanan dari 1 {aate) b kexja Notfkasi sdp milik pamohor, apabila
membarika ' y takan kelengka, operator angkutas SOP Persatupan/Ponolakan | permohanan disetujui atau ditofak.

n parsetujuan/penolakan kelengkapan 4. Berkes Persyaratan (Cokumen e ditol ka akan disestal
berkas persyaratan pemenuhan Standar Pelayanan Kelalklatan Kapal) Apabils ditolak, maka akan digerial
Minimal (SPM) Angkutan Peayebarangan alasan paaolskannya
Melakukan verifikasi berkas persyaratan serla 4 : Terdapat nefifikastinformasl kepad

! . Aksas Intemat pat notiliasii pada
menlug‘askan Patuglasl Pern.anksa Standar Minimal 2 Aptkasl Ala-esgggm) pernohon melalui amail dan akun air-
: [A untuk survey fasilitas 3. Surat parmohonan dari 2 Notifikaal sdp milik parnahen, apabila
pelayanan dalam rangka pemenuhan Standar operatar angkuten SDP (daaplam Persetujuar/Penolakan  {permohonan disetujui atau ditolak.
Pelayanan Minimal (SPM) kapal angkutan ;- Barkat Pervyaratan (Cokumen Apabila ditolak, maka akan disesdal
penyaberangan slalkiautan Kapsl) alasan penolakannya
1. Akges Intamat {fegin]
2. Aplkasl AIRBDP berbasls web Terapat notifikastinformast kepada
fn:el?'buai !;onsep s:rat tugas palaksanaan survey :;;’;lrﬁmg;iﬂﬁ pemofnion malalui email dan akun aic-
silitas pelayanan kapal dan mengupfoad surat sdp milik pemohon, apabila
4 . . g } i !
tugas ke aplkasl ai-sdp serla meayiapkan 4 Derkns P":g:;?r" {Dokumen 3 (6ga) had kerja Hotiiasl permohonan disetujul stau ditolak,
perlengkapan survey 5. Surat Perintah Tugas Apabila ditelak, maka aken disertal
8. Parlengkapan f Pemlatan alasan penolakannya
Survey
a. melaksanakan survey fasilitas pelayanan dalam 1. Aksas Intemet (kogin]
rangka pemanuhan Standar Pelayanan Mirimal 2. Aplkasl AIR-SDP berbasls wab
(SPM) kapal angkuian penyeberangan dengan 3. Surat parmohonan dari Terfapat notifikasiinformasi kepada
mempedamani itsm pemeriksaan sesuai PM I oparator angkutan SDP pernohon melaiui email dan akun air-
5 [Nemor62 Tahun 2019; i‘_?;:l:g:ﬁzs:l‘;“" {Cakumen Notifilasl sdp mifik pemohan, apabila
b. mengavalu_asi hasil survey pemenuhan Standar 5, Surat Parintah Tugas PersetujarsPenclakan  |permahonan disetujul atau ditolak.
Pelaysr::snll\ﬂlnlrnal (SP'M}; - 8, Periengknpan / Peralatan Apabila ditolak, maka akan disertat
C. mem| P ) persyaratan Survey SPM alasan penofakannya
P than Standar Pat Minimal {(SPM) 7. Aksas poses lanjut ataw
A Penysl Qi penclakan
1, Aksas intamet (logi)
2, Aplikasl AIR-5DP berbasis web
3. Surat parmohonan dari
) . operator engkutas SCP Terdapat nofifikasifinfermasi kepada
Melakukan verifikasi terhadap evakuasi hasit survey 4. Berkas Persyaratan (Dokumen permahon melalui email dan akun air-
dan memberikan persetujuanipenolzkan Kelalklautan Kapal) Notfikas sdp rmilik h bl
8 " 58 0 g . b milik pemohen, apablia
pery Standar F Minimal {SPM} :' ﬁ:xn:egx:;;g;sh - 1 {satu} harl kerja ! i ohkan  [gammab diselujui atau ditolak.
Angkutan Psaysberangan Survey Apabila ditolak, maka akan diserai
7. Barita Acara Hasil Survey alasan penclakannya
Pameriksaan Kapal
8. Evaluasi hasil pemeriksaan
a0, Aktos Drocas laniut atal
1. Akgss Intemst (login} Tordapat nolifikasiinformasi kepada
2. Aplikasi AIR-SDP berbasls web pemahion
3. Surat parmohenan dari ‘ i » i
operator angiutan SOP . Notkast melal:n email dan akun ais-sdp milik
Memberikan Persetu] P ) 4. Barkas Persyaratan (Cokumen Porseanorciian  |PORONOD et i el
7 |Standar Pelayanan Minimal (SPM} Angkutan | geléli':!aatup'zeTinK;ﬁB‘l[Lgas 2(0um) Jorn %,:‘nﬁ::n%p ik :::ialk permohonan disetyj ul alau
Penyeberangan 8. Periengkapan / Peralatan Jaea Sartifkasl SPM Apabila ditolak, maka akan digertal
Survay Angkutan Peniyeberangan alasan
7. Barite Acara Hesll Survey
Pameriksaan Kapal panul_akar_mya -
18 Evaluast hasd survey Apabila disetujui, maka akan ada
1. apabila permehonan digedu; i
haan
Melakukan pambayaran PNBP dan mengunggah ) parisa
& Joukd bayar ke aplikasl Air-SDP ! 1. Kode Pembayaran PNEP Kuitans Bukdi Pernbayardn ;:;ﬁ‘::laﬂ pembayaran ke bank
] pembayaran;
Tardapat notifikasifinformasi kepada
pemahon
1. Notfkasl imetalui email dan akun air-edp milik
Melakuken verifikasi pambayaran PNBP 2. Dokurmen Surat pamohon
berdasarkan bukli bayar yang diunggah pamohon i dob hasil Surat
? 8 I ! i i g
sarta melakukan pencetakan/penerbitan Serifikat 1. Kutansl Bukt Pembayaran 30 mert e parmbaem Kaputusan

Pemenuhan SPM Angkuian Penyeberangan

3 .Dokumen Surat Pengantar|
SK

Pemenuhan Standar Pelayanan
Minimal Angkutan Penyeberangan
dan Surat pengantar SK (dalam
bentuk file pdf)

Menerima infarmasi melalui email dan akun air-sdp
milik parohen bahwa dokumen telah diterbitkan
dan melakukan pengambitan dokumen

1. Kuitansl Bukt: Pembayaran

Tanda Terima Dokumen

terkas dokumen SFM dan hasil
pameriksaan SPM dilaporkan ke
Direktur Jendaral Perhubungan Carat
dengan tembusan Direktur Sarana,
Prasarana dan Angkutan Sungal,
Danau, dan Panyaberangan;




