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PENGAJUAN SENGKETA INFORMASI PUBLIK

Dasar hukum : Cara mengatasi :

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik;

1. Petugas harus menguasai tentang Permohonan Informasi Publik.
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik; 2. Petugas harus mengusai tentang Keberatan Informasi Publik.
x . 3. Petugas harus menguasai tentang Daftar Infromasi Publik (DIP).
Peraturan Meqtgn Perhubungan Nomor 46 Tahun 2018 tentang Pedoman Pengelolaan Informasi dan 4. Petugas harus menindaklanjuti tentang Keberatan Informasi Publik.
Dokumentasi di Lingkungan Kementerian Perhubungan;
4. Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Darat Nomor : SK.4429/KP.303/DRJD/2018 tentang Pejabat
Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi pelaksanaan di Lingkungan Direktorat Jenderal Perhubungan
Darat.
Keterkaitan : Peralatan :
1. SOP Permohonan Informasi Publik. 1. Laptop/ personal computer (PC),
2. SOP Keberatan Informasi Publik 2. Printer dan Foto Copy;
3. Formulir Pengajuan Sengketa Informasi Publik;
_ 4. Buku Registrasi;
Petingatan : 5. Pulpen.

1. Jika SOP tidak dilaksanakan, maka tidak memenuhi Permohonan Informasi Publik.

2. Jika Permohonan Informasi Publik tidak sesuai, maka akan keberatan Informasi publik.

3. Jika terdapat keberatan Informasi publik tidak sesuai, maka permohonan Informasi publik termasuk di
dalam daftar informasi publik (DIP) yang sifatnya di kecualikan .

4. Jika Permohon Informasi publik tidak sesuai, maka terjadi pengajuan sengketa Informasi publik.




Apabila tidak mendapatkan tanggapan atas
keberatan yang telah diajukan kepada atasan
PPID dalam jangka waktu 30 (tiga puluh)

SOP Pengajuan Sengketa Informasi Publik

hari kerja sejak keveratan diterima oleh ( ) "I—] | Siat i et 30 Hari kerja Surat gugatan
atasn PPID atau merasa tidak puas terhadp sengketa
informasi yang diberikan, pemohon

informasi dapat mengajukan sengketa

Pengajuan sengketa dari permohonan . .
ditujukan kepada Komisi Informasi Pusat e .7,77{ | Surat gugaran sengketa | 1 Hari kerja urat pengajuan
(KIP) ? sengketa
Komisi Informasi Pusat menerima pengajuan 14 Hiel ki ? Surat
sengketa Permohonan lalu memberikan surat e | Surat pengajuan e Tambat pemberitahuan
pemberitahuan kepada Atasan PPID terkait sengketa ]I 00 hms Lt kepada Atasan
sengketa tersebut 0 PPID
Atasan PPID menerima pemberitahuan

sengketa, Atasan PPID dapat mewakilkan I:‘j . i 3
sengketa atau memberikan kuasa kepada | | ] D N zmm:;mg:f; 1 Hari kerja Sun:ltikun:;;intnu
PPID Utama, PPID Pelaksana, atau PPID e e
Pelaksana BPLISKB

PPID Pelaksana BPLJSKB dan PPID Siitat Petitberstatia _

Pelaksana dibantu oleh PPID Utama —PD———'I____J sapat | Hari kerja Hasil rapat
Hasil rapat dari PPID Pelaksana akan

disampaikan kepada Atasan PPID untuk ‘ T .
ditindaklanjutkan oleh Komisi Informasi |___|_ ’ |_! _'I::I Hasil rapat 1Harikeja |  Hasil rapat
Publik (KIP)

Komisi Informasi Pusat (KIP)

Menindaklanjuti hasil rapat untuk " : iy Keputusan
disampaikan kepada Pemohon Informasi Q ik gt 1 Harl kerja Informasi

Publik.




